附件1

外送检验检测项目采购需求

一、服务内容

根据外送检验服务所含的检验项目见目录（附件2）。
二、资格/资质要求
1.《医疗机构执业许可证》、《单位法人证书》、工作人员执业资格证、上岗证以及聘任合同书等。

2.与委托检测项目相关的室内质控、室间质评（EQA）或室间比对的成绩或结果合格证明。

3.与委托检验项目相关的仪器设备的校准和定期核查证明。

4.与委托检测项目相关的关键试剂盒的CFDA注册证，自建方法者需说明。

5.其他与委托检测服务质量和能力的证明材料，如获得的各级各类质量与服务评优评先证书或牌匾、参加国内或国际各种质量与服务竞赛所获得的奖项等。

6.上一年度相关资料和证明文件包括但不限于检验报告不合项率、检验结果报告及时率、IQC失控率、EQA或PT在控率和优秀率（满分）、检验危急值和优先阳性结果报告及时率、服务用户的满意度等。

7.具有如下资质的委托检测实验室优先考虑：

7.1通过CNAS和/或CAP认可的实验室；

7.2通过计量认证的实验室；

7.3所委托的检测项目均具有齐全的室内质控（IQC）和室间质评（EQA）或PT证明文件；

7.4有完整的检验样本收集网络和冷链运输系统；

7.5业界信誉好和规模较大者；

7.6委托检测项目范围覆盖广、开展的检测项目多，能根据委托方业务发展需要满足其新增检验项目需求者。

三、服务要求
1.标本接收、前处理等由公司安排人员前来医院检验科自行处理，每周一至周日12：00前将检验科当日所收集所委托检验项目的标本安排专人送回被委托方实验室检测，并与委托方工作人员进行当面的交接签字。
2.检验质量符合《医疗机构临床实验室管理办法》、《医疗机构临床基因扩增管理办法》、《医疗机构临床基因扩增检验实验室工作导则》以及CNAS认可要求。

3.检验结果报告时间符合三级甲等医院评审标准规定的时限要求，不能在规定时间出具报告的，标明明确的报告时限。
4.有样品安全转运的冷链运输系统和温控记录。
5.满足委托检验方所需检验项目的需求。
6.被委托方在核收标本时，须在委托方现有条码系统中进行确认，并免费提供与委托方的信息系统（含住院、门诊、体检、微信端等）进行接口对接服务，由此产生的费用由被委托方承担（含检验科、院内系统为实现与被委托方对接、升级、更新产生的额外费用等），接口内容包含但不限于条码信息、检验报告数据的查询与打印等，如涉及到日后广东省或珠海市检验结果互认的事项，必须免费提供系统对接服务，并给予各方面的协助。

7.所委托的检验项目必须按照现行的国家、广东省和珠海市基本医疗服务收费标准执行收费，不得有低标高套、无标套收、重复收费等乱收费行为。

8.按照医院相关要求，及时报告检验危急值以及优先阳性检验结果。

9.由于被委托方的原因，发生如下情况所造成的医院一切损失均由被委托方承担：

9.1 被委托方因各种原因造成检验标本废弃、检验结果错误或不准确或报告延迟、检验危急值和优先阳性值未及时报告等引起的医疗纠纷；

9.2 因被委托方违反国家、广东省和珠海市基本医疗服务收费标准违规收费造成委托方被查获的违规金额及其罚款。

10.每月需提供医院所委托检验项目的清单以及收费明细。

11.医院根据业务发展需要以及所具有的检验条件，有权随时收回委托的检验项目，被委托方不得以任何理由拒绝。

12.根据委托方业务发展需要，可以通过补签订附加协议新增检验项目。

四、服务期限 

自协议签订之日起3年。

